OUOTIDIANO ONLINE

Truffe online. Allarme phishing per PostePay

Settembre 15, 2024

L'Associazione Codici € sempre pronta a mettere in guardia i consumatori sulle nuove truffe online e
rende noto che Poste Italiane ha diffuso in questi giorni un avviso rivolto ai consumatori in merito ad
una nuova tipologia di phishing che riguarda la carta PostePay.

L'utente riceve una e-mail che ha come mittente servizio@postepay-evolution.info ed ha come
oggetto “Importante: Attivare il nuovo sistema di sicurezza”. Il destinatario, in estrema sintesi, viene
avvisato che dal 14/9 non sara piu in grado di utilizzare la propria PostePay a meno che non provveda
all’attivazione del nuovo sistema di sicurezza web. Per farlo, viene invitato a cliccare sul link presente
nella e-mail. Bisogna prestare la massima attenzione a questa e-mail oltre, ovviamente, a non cliccare
sul link indicato. In caso di dubbi sul funzionamento della propria PostePay & possibile contattare il
servizio clienti di Poste.

E bene sapere che Poste Italiane e PostePay non chiedono mai in nessuna modalita (e-mail, sms, chat
di social network, operatori di call center, ufficio postale e prevenzione frodi) e per nessuna finalita:
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le credenziali di accesso al sito www.poste.it e alle app di Poste Italiane (il nome utente e la
password, il codice posteid);

i dati delle carte (il PIN, il numero della carta con la data di scadenza e il CVV);

i codici segreti per autorizzare le operazioni (codice posteid, il codice conto, le OTP- One Time
Password ricevute per sms).

%,,) Aggiungi Laquilablog.it
" tra i tuoi preferiti su Google

Non sara mai richiesto di disporre transazioni di qualsiasi natura paventando falsi problemi di
sicurezza sul conto o la carta tantomeno con I'invito a recarsi in Ufficio Postale o in ATM per
effettuarle.

Se qualcuno, spacciandosi per un operatore di Poste Italiane S.p.A. o PostePay S.p.A., dovesse
chiedere quanto sopra riportato, € un tentativo di frode.

L'associazione Codici fornisce assistenza ai consumatori in caso di truffe online. Per informazioni e
chiarimenti telefonare al numero 065571996 oppure inviare un’e-mail
all'indirizzo segreteria.sportello@codici.org.
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