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SAN PIO DELLE CAMERE - Una raccomandata indirizzata al luogo di lavoro, un tentativo di consegna
alle 19:48, quando I'attivita commerciale era ormai chiusa, e le successive difficolta nel ricevere
chiarimenti. E quanto segnala un cittadino a San Pio delle Camere, che lamenta un disservizio nel
recapito della corrispondenza.

Per evitare problemi legati alla propria assenza da casa, il destinatario aveva scelto di ricevere la
raccomandata direttamente sul posto di lavoro, indicando regolarmente I'indirizzo e i nominativi. Il
tentativo di recapito, secondo quanto riportato nel sistema di tracciamento di Poste Italiane, e
avvenuto lunedi 26 ottobre alle 19:48, quando I'attivita aveva gia chiuso. La spedizione & stata quindi
registrata con la dicitura “Mancato recapito per assenza del destinatario”.
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Il cittadino riferisce di aver successivamente tentato di contattare il servizio clienti, senza riuscire a
parlare con un operatore o a ottenere chiarimenti sulla consegna. Una segnalazione online sarebbe
stata inoltrata la sera stessa, seguita da un reclamo scritto il 28 ottobre, al quale, secondo quanto
riferito, non € ancora arrivata risposta.

Il destinatario lamenta ora la necessita di modificare i propri impegni per ritirare la raccomandata e
solleva una questione sulle modalita di recapito presso le attivita commerciali, chiedendo maggiori
possibilita di assistenza in caso di mancata consegna.
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