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L’AQUILA – Un accordo di collaborazione finalizzato a facilitare l’accesso alle prestazioni assistenziali e
previdenziali per le persone in condizioni di difficoltà economica e di disagio sociale è stato siglato
oggi nella sede della Direzione regionale Inps Abruzzo.

L’intesa riguarda il progetto “Inps in rete per l’inclusione” e mette insieme, oltre all’Istituto, una rete
di soggetti che operano sul territorio: Anci Abruzzo, Coordinamento Caritas Abruzzo, Comunità di
Sant’Egidio Acap Aps e Croce Rossa Italiana – Comitato regionale Abruzzo, con il coinvolgimento degli
uffici comunali per le politiche sociali e degli enti del Terzo settore. L’iniziativa punta a intercettare le
fasce di popolazione che vivono situazioni di marginalità e che spesso non sono pienamente
consapevoli dei propri diritti o delle misure di sostegno disponibili, così da facilitare l’accesso alle
prestazioni erogate dall’Inps.
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Il questionario online sul sito Inps
Tra gli strumenti previsti c’è un questionario online anonimo e interattivo, disponibile sul sito
istituzionale dell’Inps, pensato come supporto agli operatori dei Comuni e delle associazioni partner.
In base alle risposte dell’utente, il questionario fornisce indicazioni sulle prestazioni alle quali
potenzialmente si potrebbe avere diritto.

Il questionario è accessibile anche tramite Qr code e dal link indicato nel comunicato.

La presa in carico: dalla consulenza alla domanda
Una volta raccolte le informazioni dagli enti partner, viene attivato un percorso dedicato e condiviso
con l’Istituto per la presa in carico del cittadino: dalla consulenza previdenziale e assistenziale, alla
verifica puntuale del diritto alle prestazioni emerse dal questionario, fino alla liquidazione, dopo la
presentazione della relativa domanda.

Le dichiarazioni
“Oggi è una data significativa e importante per l’Inps Abruzzo”, dichiara il direttore regionale Inps,
Luciano Busacca, “perché i principali enti, privati e pubblici, impegnati nell’assistenza ai cittadini e
alle fasce più fragili della popolazione, unitamente all’Istituto, introducono azioni comuni e concrete
per garantire una più ampia opportunità di accesso alle prestazioni assistenziali e previdenziali per i
soggetti che vivono in situazioni di marginalità. Il progetto è aperto; altre associazioni, infatti,
potranno aderire in futuro. È un punto di partenza, per rafforzare l’inclusione sociale in Abruzzo”.

“Esiste una fascia di cittadini”, aggiunge il presidente di Anci Abruzzo, Pierluigi Biondi, sindaco
dell’Aquila, “che trovandosi in condizioni di disagio socio-economico, spesso esita a rivolgersi agli
uffici comunali per comprendere fino in fondo le misure e i benefici che lo Stato ha pensato per loro.
Con la sottoscrizione dell’Accordo “Inps in rete per l’inclusione sociale” instauriamo una rete di
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supporto capillare per l’utenza in grado di elevare l’assistenza delle nostre amministrazioni e la cifra
civica delle nostre comunità”.


